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地方政府公務員加班現況及其改善途徑之探討─ 

以彰化縣政府為例 

研究單位及人員 人事處考訓科劉倩如 

期 程 自 103年 1月 1日至 103年 10月 14日 

經       費 無 

緣 起 與 目 的 

為改善公務員加班現象並使機關人力資源達到有

效且合理之運用，本研究主要目的在探討不同業務

性質單位之公務員加班現象及潛在加班原因是否

不同，並以此為依據提出各別的因應或改善途徑。 

方 法 與 過 程 

本研究以彰化縣政府公務員為研究對象，並區分業

務單位及幕僚單位，以量化研究方式實際分析此兩

組公務員 101年度加班時數，輔以問卷方式探討其

可能之加班原因。 

研究發現及建議 

研究結果顯示業務單位及幕僚單位實際加班情形

確實有所差異，且潛在加班原因亦不同。本研究依

據上述問卷調查結果針對不同的加班原因提出相

對應之改善途徑，以期能有效減緩公務員加班之情

形、提高公務員生活品質。 

備       註 
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