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	第五章　課題與對策
	第一節　環境資源層面
	（一）調查分析區內各鄉鎮之產業的發展分佈，評估特色加工業、花果農牧及特色在地常民產業之發展潛力，配合轉型觀光化之發展。
	（二）串聯整合各類具觀光效益之在地資源，依空間特質導入故事性的包裝規劃特色探訪路徑，讓遊客可依自身喜好挑選旅遊路線。
	（三）建立話題性之觀光軸線，運用既有空間如老宅或閒置資產，籌設地方藝文空間，逐步發展村落微型文化產業，發展人文觀光。
	（一）將傳統生活包裝精緻化，並配合在地團體解說和體驗引導，推廣體驗旅遊。
	（二）社區發展中心保存傳統智慧及人文歷史，以微型博物館發展面域型空間形象，強化區域特色創造旅遊自明性。
	（三）與社區大學、導覽協會合作，調查地方風土、探究在地老故事，釐清歷史脈絡，傳承先人生活智慧，發展農村就是微型文化館的目標。
	（一）依據各類客群需求之遊程規劃與交通系統串接，將南彰化遊憩資源整合，提供多元旅遊體驗，創造南彰化整體觀光魅力新據點。
	（二）配合「清水之森‧幸福東南角」重大觀光計畫，因各區域之特色擬訂不同發展重點，研擬可整合串聯周邊遊憩資源之主題遊程，打造可長時間停留及多元遊憩體驗之觀光旅遊地區。
	（三）配合重點施政計畫，打造多元型態的遊憩據點，提升觀光效益及吸引力，促進民間企業及在地業者願意共同行銷管理及投資經營。

	第二節　觀光發展層面
	（一）尋找區域內具備觀光量能的遊憩據點，導入以大帶小、遊程鍊結及整合行銷的觀念，將目前知名遊憩據點之遊客，引導至鄰近遊憩資源，由點狀的活動方式延伸至帶狀、面狀的旅遊模式，發揮系統化之波及效益及延長遊客停留時間。
	（二）重新規劃各分區服務機能及活動動線，營造多樣性之遊憩體驗機會，導入具觀光發展性之主題包裝，創造觀光新話題、帶來消費新賣點。
	（三）因應銀髮客群及無障礙使用需求，檢討區域內遊憩據點公共空間及服務設施，全面落實以「通用設計」與「友善服務」為設計原則，營造兼具機能性及舒適性之觀光旅遊景點。
	（一）應配合提升各火車站旅遊資訊設施，提供旅客便利交通服務，並擴充具備旅遊資訊服務機能之多功能交流場域。
	（二）運用既有活動據點或具發展潛力之腹地，規劃旅客服務及轉運場站，俾利做為觀光巴士接駁點，提供休憩及資訊服務，並藉此結合地區特色產業發揮觀光行銷效益。
	（三）以彰化高鐵站作為主要旅運服務中心，搭配鐵公路系統之銜接，無縫連結觀光接駁巴士及自行車等大眾運輸系統，打造聯繫周邊鄉鎮之觀光路廊。

	第三節　資源行銷層面
	（一）近年觀光趨勢朝向在地特色行銷，以遊程自主度高、客製化的商業模式增加服務彈性，提供更加多元的服務，媒介供需的服務平台。
	（二）地方既有資源再利用，配合公部門行銷效益外部化，後續經營交予市場機制，增加競合的契機，創造觀光韌性。
	（三）持續掌握各項數據並公開資源、跨領域合作、系統資源整合，鼓勵多元專業投入產業，增加發展的可能性。
	（一）運用既有自然、人文及產業資源的特色，並配合政府大型建設之成果，透過補助輔導影視及媒體取景拍攝，發揮城鎮行銷的效果。
	（二）以故事結合既有空間場景改造之行銷策略，鏈結當地人文生態及資源據點，發展四季主題活動或產業體驗等旅遊行銷內容。
	（三）發展可結合觀光巴士、高鐵與臺鐵等大眾運輸工具之套票旅遊行程，並規劃便利的購票通路如：郵局或超商等。
	（一）針對具市場區隔的客群分析遊憩型態，如戶外、人文、美食…等多種導向的旅遊可能性，並以形成品牌忠誠為目標，增加客源回流的機率。
	（二）掌握近年新興市場如銀髮族市場、商務旅遊市場、女性市場等趨勢，保持既有觀光優勢外，亦須規劃回應市場的配套方案。

	第四節 永續經營層面
	（一）藉由本計畫整合相關中央部會建設補助計畫，提出重點發展區域分年分期之套裝式跨域整合計畫，並考量計畫性質及執行能量，預為評估由縣政府或鄉鎮公所執行，達到中央與地方之整合建設效能。
	（二）透過公共建設執行期程的規劃，訂定分期分區之優先次序，並與過程中加強與地方團體及民間業者之溝通，使公共建設整備成為地方可預期的事業夥伴，營造具經營誘因的投資環境，並創造重點公共投資的財務效益。
	（三）除硬體建設之投入外，並藉由具創意特色及影響效益專業策略媒材，強化地方產業及行銷企劃之作為，擴大行銷效果，吸引遊客旅遊意願及提高整體觀光環境品質。
	（一）利益回饋機制的建立，鼓勵創業及投入市場，搭起公私部門間的良好互動溝通管道，並確保建設需求、增加使用效益。
	（二）就長期經營而言，需考量營利及品牌維持，創造青年返鄉經營、產業優勢提升的利基，持續發展六級產業。



