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「彰化縣藝文活動需求與消費行為委託研究」案

期末報告審查會

一、時間：100 年 10 月 19 日（星期三）上午 10 時-11 時 30 分

二、地點：彰化縣文化局二樓會議室

三、主持人：陳代理局長允勇

審查意見 研究單位回應

(一)報告書中引用很多參考文獻，卻未

列註明文獻出處。應於報告書後附

上參考文獻來源。

遵照辦理，以增加新的章節來說明

(二)問卷調查結果，應詳述哪幾種藝文

活動民眾參與意願較高，舉辦哪些

活動的影響力及受歡迎的程度較

高。

遵照辦理，已修改於第五章結論與建議

之內容。

(三)補充問卷發放過程及步驟，包括是

在何種情境之下發放問卷，另在問

卷統計部分僅列出次數統計，若僅

列次數，應加以列出百分比較具參

考價值。

遵照辦理，關於問卷發放方式、地點、

對象及時間等流程與步驟以加以補充

與說明之。此外，關於百分比的說明，

也已補充。其中，4-29 頁受測者參與

活動類型與族群之探討的章節中，由於

部份樣本數較少，將影響內文百分比的

說明，例如僅有 2次，但卻佔整體的

11.7%，因此此章節說明未加入百分比

之說明。

(四)期末報告部分，此次問卷主要是針

對藝文團體，但先前有些藝文團體

已經不存在，希望研究單位將此次

問卷施做的藝文團體，整理出目前

縣內藝文團體經營與執行狀況，供

業務單位參考。

遵照辦理。已將藝文團體經營之現況藉

由第三章 問卷操作方式來說明之。

(五)現地調查成果，提出縣內藝文活動

舉辦時間之問題，應更系統的說明

以提供相關業務單位舉辦藝文活

動之參考。

遵照辦理。以說明於第五章結論與建議

之中
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(六)期中報告所提出之受測對象集中

於彰化市、員林鎮，此次未有效改

善，受測者仍然以彰化市及員林鎮

做為研究母體，應將研究範圍廣泛

延伸，增加研究之客觀性。

由於期中報告時，已發現此問題，因此

為了努力改善此缺失，在操作第二次正

式問卷時，重新定義問卷施作地點，基

本上已拓展至縣內各鄉鎮市，但最後統

計分析結果卻還是以彰化市、員林鎮居

多。

(七)調查研究成果與建議，應提出明確

的結果，例如：從問卷調查結果，

得知縣民是透過何種管道接受及

參與藝文活動，使業務單位可了解

並深入的去執行。

遵照辦理。先於第四章研究成果與分析

進行統計分析後，再於第五章結論與建

議加以論述。包括縣民參與活動經驗、

偏好、活動資訊獲取、消費行為及活動

決策因素等，可提供未來業務單位推動

藝文活動時的參考。

(八)本案的調查結果，是在了解縣民在

參與藝文活動的意願及相關影響

藝文參與的影響力，因此本案最後

的建議應與前述的調查結果相連

結，如在最後的章節中，建議應該

開發文創商品，這部分在前述都未

提及，這部分的建議就應該於前面

說明。

遵照辦理。原於第五章的建議中，藉由

目前國內藉由活動所發展出的文創設

計給予相同之建議。然而，本案也於第

三章的 3-7 頁利用問項，來說明此建議

的對應關係。

(九)因問卷施作地點遍佈全彰化，問卷

發放是在何種情境下發放，如醫院

是找誰操作，是在看病的縣民，或

者一般民眾，應說明之。

遵照辦理。整體而言，本案的所統計的

資料是以第二次問卷結果為主。因此，

問卷發放之對象主要為藝文團體，在發

放之前先與團體之負責人聯絡，約定時

間或寄放，現場師作者每次約為 15 分

鐘左右，之間如遇問題有工作人員進行

解釋。

此外，關於醫院的問卷，是本案問卷試

作時所操作的地點，對象主要是等候看

病或陪同看病的家屬朋友。問卷操作方

式已補充於第三章研究規劃與操作，且

於第四章問卷成果與分析亦有說明問

卷結果與探討。

(十)於第三章中的 Anova 的說明與分

析目的，與第四章分析的結果，兩

遵照辦理。已修改報告書(第三章)之內
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者說明前後似乎不太一致，建議應

修改之。

容。

(十一) 研究成果的建議及調查的結

果必須明確，藉由本案來了解或形

塑屬於彰化縣的城市特徵、藝文特

徵，以提高縣民的參與度，如台中

的爵士音樂節。

遵照辦理。針對問卷結果給予適當的建

議。

(十二) 在執行本案中，本案應就文化

局的需求，經常與業務單位互動，

以隨時修正本案執行的方向以及

預期的成果。

根據期中報告之建議，本案已加強與文

化局之間的溝通聯繫。

(十三) 第四章的 4-2 頁的比例關

係，應該進一步說明之。且百分比

的訊息可能是不夠的，建議應反映

於結果或分析內容中。

遵照辦理。此部份除了第四章(4-2 頁)

內容的說明外，也透過交叉分析與變異

數分析來說明縣民參與藝文活動之情

況與潛在族群，如 4-29 頁受測者參與

活動類型與族群之探討的探討

(十四) 第四章的 4-9 頁的數據，建議

是否可以輔以其他的資料來進一

步說明數字的意義。

遵照辦理修改之。本案是利用比較過去

參與經驗及近一年參與經驗兩者之間

的變化，來說明縣民對於參與藝文活動

的態度。


